
La experiencia de tomar capacitación 

sin límites de distancia



Ç Creá el ambiente apropiado para tomar una capacitación: buscá una ubicación 

privada, prevé no tener interrupciones de teléfonos u otros. 

Ç Concentrate en cada clase para evitar perder el seguimiento de la misma. Algunas 

capacitaciones incluyen un BREAK (descanso intermedio), estate atento a cuando 

se produzca.

Ç Hacé consultas a través del chat o solicitá se te habilite el audio para poder ser 

escuchado, notificá cuando tengas problemas de audio o de otro tipo al Panelista / 

Organizador.

Vas a recibir capacitación bajo modalidad Online, por lo tanto, vas a tener que 

considerar las siguientes indicaciones para el exitoso desarrollo de tu 

experiencia educativa virtual.



Importante

1. Verificá que tu conexión a Internet esté funcionando correctamente. Se recomienda 

una conexión de BANDA ANCHA mínima de 1 Mb. Accedé a www.speedtest.net para 

conocer la capacidad de tu conexión.

2. Recibirás notificaciones de la cuenta de correo siguiente: messenger@webex.com, por favor   

cheque§ que tu programa de correo no la ingrese como "Correo no deseadoò

3. Verificá que su sistema de audio y video funcionen correctamente ANTES DE INICIAR 

LA SESIÓN. Durante la sesión NO deberás tener ejecutándose otros programas que utilicen

recursos de audio, por favor cerralos.

4. Conectate a la sesión por lo menos 10 minutos antes para asegurarte que todo funcione   

apropiadamente y se instaló lo necesario correctamente.

5. Ante cualquier duda y /o inconveniente comunicate inmediatamente con :

soporte.itvc@itcollege.com.ar / (5411)-5237-3500. Ref.: Soporte Webex.

http://www.speedtest.net/
mailto:messenger@webex.com
mailto:soporte.itvc@itcollege.com.ar
https://itcollege.webex.com/itcollege/lsr.php?AT=pb&SP=TC&rID=29657342&act=pb&rKey=E043627E5E2399D4


¿Cómo lo notifican del entrenamiento?

Recibirás un mail de 
messenger@webex.c
om 

En este mail te indicarán 
los pasos a seguir para 
registrarte (previo a 
poder ingresar a la 
sesión).  



¿Cómo registrarse?

Una vez que hayas 
finalizado el proceso de 
registración verá lo sgte.

Deberás completar los datos 
solicitados en cada caso, los 
formulario de registración 
puede variar.



¿Cómo obtengo los datos acerca de la sesión?

Una vez que hayas 
finalizado el proceso de 
registración recibirá el 
sgte. mail 

En este mail recibirás todos 
los datos  para poder unirte  
a la sesión de 
entrenamiento.



¿Cómo ingreso?

Ahora estás listo para iniciar tu sesión de entrenamiento. Hacé clic en 
ñEntrarò cuando la opci·n est® activa significa que la sesi·n est§ 
disponible para su ingreso. 


